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1.- INTRODUCCION

En el afio 2021, se ha cerrado el Plan de Accion 2017-2021 y se ha realizado un
proceso participativo para la renovacion de la CETS, cuyo resultado ha dado lugar a
una Estrategia y Plan de Accion de la Carta para los afios 2022-2026. Ademas,
seguimos con algunas restricciones y dificultades por la COVID-19, que ha complicado
la realizacion de algunas actuaciones.

A continuacion, resaltamos lo mas destacado que se ha realizado con la CETS de
Sierra Espuiia y su entorno, durante el afio 2021:

= Enero.- Constitucion de la Comision de Seguimiento del Plan de
Sostenibilidad Turistica del Territorio Sierra Espufia.

= Febrero.- Asistencia al Webinar Tendencias turisticas 2021: Ecoturismo y
Turismo Rural, organizado por la Asociacién de Ecoturismo en Espafa y
Escapada Rural, donde participé el Territorio Sierra Espufia a traves de una

empresa acreditada con la CETS.
WEBINAR N
TENDENCIAS TURISTICAS 2021:
ECOTURISMOY TURISMO RURAL Yy i

8-

de febrero 2021 | 17:30 - 19:0006

= \?89&5«} - Es(apadaRu:u‘l'

= Marzo.-

o 4/3/2021.- Asistencia a una charla sobre Turismo Sostenible y

Ecoturismo: Espafia y la UE, organizado por Equipo Europa.

Turismo
sostenible y
ecoturismo:
Espana y la UE

XAVIER FONY ¥
AMANDA GUIMAN

o 12/3/2021.- Constitucion del grupo de trabajo del Plan de

Sostenibilidad Turistica del Territorio Sierra Espufia.

o 24y 25/3/2021.- Asistencia al IV Foro de Ecoturismo de Euskadi.
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2021EKO MARTXOAK 24-25
24-25 DE MARZ0 DE 2021
VITORIA-GASTEIZ

@

\ Nor

= Abril.- Inicio de la lll Fase de la CETS en el Territorio Sierra Espufia

e Mayo.- La CETS de Sierra Espufia participa, en el Webinar Areas
Protegidas: Espacios para la adaptacion al cambio climatico, para celebrar
el Dia Europeo de los Parques.

AREAS PROTEGIDAS: ESPACIOS PARA LA
ADAPTACION AL CAMBIO CLIMATICO

é

24 MAYO 1 ~

DIA EUROPEO i

DE LOS 2021

PARQUES %+ _==

& PARQUES: LA PROXIMA @

Cati Carrillo Sanchez Conchi Fagundo Garcia

Parque Regional de Sierra Espufia (Murcia) Parque Nacional Garajonay (La Gomera)

e el * EUROPARC ﬁ? * EUROPARC

- Junio.-

o El 14 de junio la CETS participa en la Mesa Redonda: Retos y

beneficios del enfoque participativo en el Turismo Sostenible. Talleres
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de Formacion INHERIT (Proyecto Europeo Interreg Mediterranean
INHERIT) sobre Turismo Sostenible aplicado a la conservacion y

valorizaciéon del Patrimonio Natural.

Mesa Redonda

Intervi
Talleres de Formacion INHERIT. MODULO |

Presentay modera:

Herminia hcats - Ecos

o Del 14 al 21 de junio, se participa en el 9° Seminario del Club de

Ecoturismo.

SOy [a‘a% e

O 1Urista

. B COBMRNO  reesTIRO
Econ pr A i N—
By e

909 Seminario Club Ecoturismo 2021

14 y 21 de junio de 2021

o ElI 21y 22 de junio, se participa en el IX Seminario Permanente CETS,
donde se presenta el Plan de Sostenibilidad Turisitica del Territorio

Sierra Espufa.

Lina Pérez Béjar...

PLAN DE SOSTENIBILIDAD TURISTICA TERRITORIO SIERRA ESPUNA

. -
Mo il

turistica
siena,
BSpury

IX Seminario permanente CETS
i (22 de junio 2021)

fMELES

- Septiembre.- Los dias 24, 25 y 26 de septiembre, se asiste a la IV
edicion de la Feria Internacional de Ecoturismo Naturcyl (Cervera de

Pisuerga, Palencia).
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- Octubre.-

o Del 19 al 21 de octubre se participa en el V Congreso Nacional de

Ecoturismo (Menorca Reserva de la Biosfera).

o EI 20 de octubre la CETS de Sierra Espufia participa en un webinar con
la OET de Bélgica.

- - hamla
[ —

SUSTAINABLE TURISM TOURISM ON NATURAL PROTECTED
AREAS SIERRA ESPUNA NATURAL PARK
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- Noviembre.- Del 17 al 21 de noviembre la CETS de Sierra Espufia participa en
el | Foro Ecoturismo de Andalucia (Aracena. Huelva).

Como destino CETS hemos colaborado y participado, durante el afio 2021, con el

proyecto:

e Co-Adaptacion 2021: conocimiento colaborativo para acelerar la adaptacion
al cambio climatico, en colaboracién con Europarc-Espafia y la Fundacion

Interuniversitaria Fernando Gonzéalez Bernaldez.

Este proyecto se centra en dos areas piloto de Espafia con la CETS: Parque

Nacional de Garajonay y Parque Regional de Sierra Espufia.

La jornada final del Proyecto en Sierra Espufia, tuvo lugar en junio de este afio.

Memoria CETS P.R. Sierra Espufia y su entorno 2021 7
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2.- SEGUIMIENTO PLAN DE ACCION:

A continuaciéon se muestra un resumen de las actuaciones del Plan de Accion, cuyo
inicio estaba previsto para el afio 2021 o que quedan pendientes del afio 2020. Asi
que durante este afio 2021 se ha trabajado con 55 actuaciones.

Tema clave 1. Proteger el paisaje, la biodiversidad y el patrimonio cultural.

1.3.- Regulacién de uso de BTT en el Parque Regional.

Se ha realizado el trabajo técnico “Propuesta de regulacion del uso deportivo y
recreativo de la red de senderos y caminos del Parque Regional de Sierra Espuna”. En
€l se han evaluado 142 viales (397,7 km) y se ha hecho una propuesta de regulacion.
Con el fin de que la regulacién tenga el mayor consenso posible, se esta realizando un
proceso participativo con entidades y usuarios del Parque Regional. Esta actuacion ha
sufrido retrasos debido a la pandemia, pero se tiene previsto presentar la propuesta
consensuada y participada a la Junta Rectora del Parque en el primer trimestre del
afio 2022.

Propuesta de regulacion del uso deportivo
y recreativo de la red de senderos y

caminos del Parque Regional

de Sierra Espuia

Noviembre 2021

2o
o 2 i a .............. o
) Siorra Espuna . [ i

L 4

1.4.- Solicitud de autorizacion para el desarrollo de actividades acuaticas.

Se han inventariado y analizado los lugares de interés para la practica de este tipo de
actividades turisticas, recopilando informacion histérica de estos enclaves. La
administracion competente que es la Confederacion Hidrografica del Segura, ha
puesto en marcha un procedimiento para que las empresas puedan solicitar

actividades acuéticas en alguno de los puntos inventariados (Embalse de la Cierva).

Memoria CETS P.R. Sierra Espufia y su entorno 2021 8
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Para seguir avanzando en esta actuacién hay una actuacion prevista en el Plan de
Accion de la CETS 2022-2026: 4.12.- Adecuacion para las actividades fluviales del

embalse de Algeciras.

1.6.- Recuperacion y mantenimiento de fuentes histéricas del Parque.
1.7.- Recuperacion y mantenimiento de cafos histéricos del Parque.

Con estos trabajos de recuperacion y mantenimiento de fuentes y cafios, el Parque
Regional de Sierra Espufia sigue apostando por la conservacién, el mantenimiento y el
uso publico de calidad de los ambientes acuaticos, unos valores patrimoniales en
riesgo tanto por el contexto ambiental actual —donde al clima mediterraneo
seco/semiéarido se le suma el cambio climético global- como por el contexto regional de
uso intensivo del agua. Durante 2021 se ha realizado la inspeccion del estado de los
cuerpos de agua (acondicionados en 2019/2020) y se trabaja en una propuesta de

mejora para el afio 2022.

1.11.- Recuperacion paisajistica y puesta en valor del Rio Oréon a su paso por
Librilla.

Durante el afio 2021, se ha ejecutado:

e Se han finalizado las obras de ejecucion del proyecto de conservacion-

restauracién y acondicionamiento del yacimiento “EL SALITRE. Librilla”.

Memoria CETS P.R. Sierra Espufia y su entorno 2021 9
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e Durante el afio 2021, se ha solicitado subvencién y ha sido aprobada, para la
ejecucion del proyecto denominado “RAMBLA DE LIBRILLA: FUENTE DE
OPORTUNIDADES, PARA EL DESARROLLO TURISTICO Y ECONOMICO
DEL MUNICIPIO, FASE III”, y su presupuesto total (IVA excluido), por importe
total de 56.120,41 €. El objeto es el embellecimiento e iluminaciéon ornamental
del paisaje de la Rambla del Rio Orén para su contemplacion nocturna, en todo
el tramo del casco urbano de Librilla. Aprobada su financiacién se procedera a
ejecutar durante el afio 2022.

e En lo referente a las acciones de sensibilizacion debido a las limitaciones
establecidas por las autoridades sanitarias relativas a la limitacién de contacto
entre personas, movilidad y reuniones grupales, se habian suspendido todas
las acciones previstas para el afio 2020-2021, siendo aplazadas hasta la fecha
por la situacién sanitaria de la Pandemia. Si bien, en los ultimos meses se han

retomado las siguientes actividades: Excursiones y visitas guiadas.

1.12.- Recuperacion y conservacion de "El Lavador de Librilla".

Durante el afio 2021 esta actuacion sigue en proceso. Para llevar a cabo esta
actuacion habia que realizar un informe previo de situacion y necesidades de

Memoria CETS P.R. Sierra Espufia y su entorno 2021 10
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intervencion, asi como obtener las autorizaciones necesarias para su ejecucion, por
tanto no se ha llevado a cabo. No obstante se va realizar con el actual Plan de Accion
de la CETS 2022-2026, ya que esta incluido dentro de la actuacion 4.1.- Mejorar la

accesibilidad de las rutas existentes y adaptar la Villa Romana “Los Villaricos”.

1.15.- Aplicacién del Manual de Buenas Précticas del Paisaje en los municipios

de la Mancomunidad Turistica.

Se ha actualizado el inventario con las unidades de paisaje del territorio, el diagnostico
de su estado y potencial turistico. Se han editado dos versiones, uno para la difusién
entre los técnicos con competencias en la proteccion del paisaje y el otro para la

difusion de los paisajes como recurso patrimonial del territorio.

en la

GESTION..
PAISAJE

palsajes

1.16.- Recuperacion paisajistica y puesta en valor del Rio Ordn a su paso por los

municipios de la Mancomunidad

Durante el afio 2021 no se ha realizado ninguna accion para la consecucion de esta

actuacion.

Memoria CETS P.R. Sierra Espufia y su entorno 2021 11
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Tema Clave 2: Apoyar econdmicamente la conservacion a través de la
actividad turistica.

2.1.- Consolidacion y ampliacion progresiva de la Fase Il de la CETS.

Respecto a la Il Fase de la CETS, se mantiene de forma continuada el contacto con
las empresas acreditadas resolviendo sus dudas, apoyandolas tecnicamente para que

cumplan sus objetivos y enviandoles informacion sobre el Proyecto.
Durante el afio 2021, se han realizado las siguientes gestiones:

o Recopilacién de los 11 Planes de Actuacion de las empresas que deben
renovar la acreditacion este afio y contacto con las empresas con los

siguientes pasos a seguir.

o Inicio de una nueva convocatoria para acreditar empresas con la CETS.
Previa comunicacion a la Comisién de Seguimiento y al Foro de la
CETS, se ha dado publicidad a esta convocatoria. Como resultado hay
6 empresas interesadas en la acreditacion. Se ha mantenido contactos
con estas empresas para enviarles un cuestionario y la solicitud formal

de la acreditacion.

nER
&

< EUROPARC

Turismo Sostenible en
Espacios Protegidos

2.2.- Dinamizar e implantar la Fase Il de la CETS.

En el afio 2021, se ha iniciado esta fase y se ha acreditado una Agencia de Viajes

local: Entretierras.

g EUROPARC

Turismo Sostenible en
Espacios Protegidos

2.3.- Edificio de las Posadas (Librilla).

La antigua Posada de Librilla es un noble y singular edificio, modelo superviviente de
las posadas levantadas a finales del siglo XVIIl. Con esta actuacion se pretende
realizar la recuperacion y puesta en valor del edificio, para su aprovechamiento

sociocultural y/o turistico.

Memoria CETS P.R. Sierra Espufia y su entorno 2021 12
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Durante el 2021, se ha continuado con la realizaciéon de reuniones y negociaciones
destinadas a la recuperacion del edificio mediante la obtencion de la propiedad. Hasta

la fecha se sigue sin obtener la propiedad.

Con fecha 20 de noviembre de 2019 fue formulada por el Ayuntamiento de Librilla,
solicitud de declaracion de bien de interés cultural del edificio de Las Posadas de
Librilla y con fecha 12/11/2021 ha sido publicada en el BORM (n° 262), Resolucién de
19 de octubre de 2021 de la Direccién General de Patrimonio Cultural, por la que se
incoa procedimiento de declaracién de bien de interés cultural, con categoria de
Monumento, a favor de la Casa de Postas o de las Posadas de Librilla.

2.4.- Casa de la Caflada Honda-Casa solariega Marqués de los Vélez (Librilla).

La Casa de Cafiada Honda, es una casa solariega con vivienda rematada en torre,
almazara, aljibe, balsa y almacenes. Con esta actuacion se pretende realizar la
recuperacion y puesta en valor del edifico, para su aprovechamiento sociocultural y/o

turistico.

Durante este afio se ha continuado con reuniones con la titularidad, para colaborar en

la puesta en valor para su aprovechamiento sociocultural y/o turistico.

Memoria CETS P.R. Sierra Espufia y su entorno 2021 13
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2.5.- Castillo de Librilla.

La fortaleza se sitla en la zona alta del nucleo de poblacién, oculta bajo la trama
urbana, con escasos restos visibles, entre los que destaca un torredn cubico que

cuelga sobre la Rambla del Rio Oron.

Durante el afio 2021, nuevamente se ha intentado conseguir subvencién para la
ejecucion del proyecto denominado “Consolidacion, restauracion y puesta en valor del
Torredn del Castillo de Librilla”, siendo nuevamente denegada por las autoridades

competentes.

2.6.- Venta de productos locales singulares del destino en equipamientos y
servicios asociados ala CETS.

Durante el afio 2021 se ha coordinado esta actuacion con la 7.1 Implantacion de una
Marca de destino “Territorio Sierra Espufia”. Durante este periodo y de forma piloto, se
ha conseguido poner a la venta 5 productos con la marca Territorio Sierra Espufia:

Aceite de Oliva, 2 empresas de miel, esencias y pan.

el berso

ACEITE D oAy XTRA
\TE DE OLIva y)
VARIEDAD L’XMTI}GS::&
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3. Tema Clave 3: Reducir la huella de carbono, la contaminaciéon y el

malgasto de recursos.

3.1.- Mejora del comportamiento ambiental de instalaciones y edificios publicos
del Parque.

Durante el afio 2021, se han terminado las obras de mejora ambiental del Centro de
Visitantes, iniciadas en el afio 2020.

Ademds se ha instalado una depuradora biolégica en el Centro de Defensa-Brifor

Alhama-Espufa.

3.2.- Campafa de conduccidon responsable en el Parque Regional de Sierra
Espufia.

De esta actuacion nos quedan 2 acciones especificas sin realizar:

- Las acciones con el publico objetivo de trabajadores y distribuidores de productos
para hosteleria y comercios del entorno del Parque: Personal de la Base Militar EVA
13, trabajadores de empresas que actian en el Parque Regional, distribuidores de
productos para hosteleria, comercios y/o equipamientos del Parque Regional.

- Realizacién de un Taller en el pueblo de Pliego.

Estas acciones llevaban consigo la realizacion de reuniones, contactos con las
empresas y la organizacion de eventos y por el tema de la crisis sanitaria se aplazaron
para el afio 2021, pero con los trabajos para la renovacion de la CETS no hemos sido
capaces de llevarlas a cabo, aunque se tiene la prevision de realizarlos a principios del
afio 2022.

Memoria CETS P.R. Sierra Espufia y su entorno 2021 15
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No obstante durante este afio se ha continuado con publicaciones en las Redes
Sociales del Parque con este lema, recordando la importancia de conducir a una
velocidad adecuada.

SierraEspufiaParque T . o
€ o Nemp o « SierraEspuiiaParque
2,297 Tweets
o Qe O n & - - Al
SierraEspuiaParque @SierraEspunaPR - 12 sept. 2021 . Mostrar este hilo

El #verano es la mejor época para ver
que més percances sufren 4 ulacién tranquila y responsable por £ o - I
qu - 25 abr. 2021
bscamnusycuneteusde uRaPR g puede salvar & muchos de E raades dios ol . TR T "
morir atropellados #CUIDAICO Circula con precaucién iGracias &1 88508 ORCIS Ule Y ol smor Bert'e s o iy Riae Lpuilee
fécil encontrarlos. Ya sabes lo amenazados que estén...reduce la velocidad
@ 48 3%, presta especial atencién » + y evita desafortunados
accidentes €9 #Cuidaico #NoCirculasSolo jGracias 3!

CUIDAICO

tiles ¥ ), pero también enla

o & Lol
CUlDAE e me
NO CIRCULAS SOLO Clrsailoa Apis, Abubuues Guouialay Pusoa 797k

3.3.- Sistema de Calidad Turistica: unificar procedimientos SICTED/CETS.

Con la colaboracién de la Direccién General de Competitividad y Calidad Turistica se
ha contratado un estudio para la unificacion de procedimientos CETS/SICTED con una
empresa. Esta en curso la entrega de este procedimiento para su valoracion por parte

de las partes implicadas.

Por ello se ha incluido una actuacion en el nuevo Plan de Accién 2022-2026: 2.6.
Procedimiento de certificacion SICTED-CETS.

3.4.- Estudio y acciones de fomento del transporte publico y de desplazamiento
alternativos en el &mbito CETS.

Durante el afio 2021 no se han realizado acciones dentro de esta actuacion.

Memoria CETS P.R. Sierra Espufia y su entorno 2021 16
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4. Tema Clave 4. Proporcionar el acceso de manera segura, calidad de
servicios turisticos y experiencias singulares relacionadas con el espacio

natural protegido a todo tipo de visitantes.

4.1.- Planificacion y ejecucién de tratamientos forestales

En octubre de 2021, comenzaron trabajos de Gestion Forestal Sostenible en el Monte
N° 28 del CUP “Sierra Espuiia de Alhama” del T. M. de Alhama. Estos trabajos
finalizaran en junio de 2022. Estos trabajos, se estan realizando en 185,12 hectéreas
del Valle de Leyva, La Perdiz, Casa Leyva, Los Quemados y Cuestas del Marqués.

El objetivo general de este proyecto es la mejora y regeneracion de la masa forestal y

la obtencidon de biomasa.

Cabe destacar, el esfuerzo que se ha hecho para la divulgacién de estos trabajos a
través de RRSS, FAQs, informacién in situ..., para no crear alarma social, y explicar
porque son necesarios estos trabajos y la importancia de rejuvenecer el bosque de

Sierra Espufia.

4.2.- Mejoras en la Red de Senderos del Parque.

En 2021, se han terminado las obras de restauracion del Sendero de Fuente Alta, asi
como las intervenciones en el Sendero de Ricardo Codorniu y en la Senda de los Siete

Hermanos.

Ademas se ha iniciado la restauracion en el tramo bajo del trazado histoérico del PR-
MU59 Umbria de Pefia Apartada.
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4.3.- Sefializacion de los servicios publicos y turisticos del Parque.

Durante el afio 2021, se ha realizado una propuesta para mejorar y actualizar 14
sefiales:

o 2 direccionales (Cruce Casa Forestal de Huerta Espufia)
o 6 efimeras/obras

o 5 interpretativas (2 para los lavaderos restaurados de Santa Leocadia y
el Purgatorio, 2 para los pozos de la nieve y una en la senda del
dinosaurio)

o 1 de normativa: Restricciones a caravanas

Ademas, durante el afio 2021, se ha realizado, la revision de la sefalizacion del
Paisaje Protegido de los Barrancos de Gebas. Con esta revisién se va a hacer una
propuesta de mejora y actualizacién de la sefializacién de la zona.
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4.6.- Realizacion de un estudio/andlisis de la oferta alojativa en el conjunto del
destino.

Durante este afio se ha realizado un estudio sobre la oferta y demanda turistica de
Sierra Espufa.

Estudio sobre la
oferta y demanda turistica
en Sierra Espuiia. Afio 2021

4.7.- Revision, consolidacion y puesta a punto de productos turisticos
sostenibles (experiencias) en el destino.

Para impulsar la definicion coordinada de productos turisticos sostenibles,
considerando la identidad y las potencialidades del territorio, el ITREM mantuvo
durante el afio 2021 las siguientes reuniones:

e 03/03/2021.- Reunion Puesta en marcha Estrategia de promocion Cicloturismo
y Ecoturismo.
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09/04/2021.- Reunion Grupo de Trabajo Turismo Rural.

17/06/2021.- Reunién seguimiento promocion del producto ecoturismo.

07/09/2021.- Reunion Estrategia de Promocion 2022 producto Naturaleza,

Activo e Interior.

Durante este periodo se ha avanzado en 6 propuestas de experiencias de ecoturismo
en Territorio Sierra Espuia disefiadas para disfrutar del aire libre y el contacto directo
con la naturaleza. SENDEROS, RUTA DE LOS SABORES, SOBRE RUEDAS,
MOMENTO PANORAMICO, ENTRE AVES y AVENTURA.

Memoria CETS P.R. Sierra Espufia y su entorno 2021

AVENTURA

Paisajes de contrastes maravillosos,
infraestructuras de primera y la proteccion de
un entorno extraordinario crean el escenario
ideal para activar tu cuerpo y relajar tu mente.

MOMENTO PANORAMICO

Esojustoes lo que te ponemos: admirar la
i sidad de Sierra a desde puntos
seleccionados que te regalan los mejores
momentos panoramicos

RUTA DE LOS SABORES

Saborea una gastronomia hecha a fuego lento
elaborada con productos de la tierra que son
una delicia para los amantes del buen comer.

SOBRE RUEDAS
Recorre el parque natural en bici con dos
modalidades para descubrir peque

tesoros ocultos en rincones donde otros no
legan.
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4.8.- Turismo Idiomatico Rural en las Pedanias de Alhama.

Dada la imposibilidad de alcanzar la financiacion necesaria para la construccion del
edificio de usos multiples en Gebas a través de los fondos LEADER vy ante la falta de
solicitudes de matricula en la Escuela Unitaria de El Berro, el Ayuntamiento de Alhama
sustituye el proyecto de construccion de un edificio nuevo por la adecuacion de dicha

escuela en El Berro.

Es por lo que en 2020 se solicita a la Consejeria de Agricultura, a través de Integral
Sociedad para el Desarrollo Rural, ayuda LEADER por importe de 150.000 € para el
proyecto de reforma y ampliacién de las Escuelas de El Berro, con el fin de convertirlo
en un Centro de Formacién Agroturistica, el cual también albergaria acciones de

formacion relativas al turismo idiomatico.

Asi mismo, se incluye en el Plan de Sostenibilidad Turistica de Sierra Espufia, del cual
es beneficiario la Mancomunidad Turistica de Sierra Espufia la adecuacion exterior,
accesibilidad integracién ambiental de este edificio, por importe de 130.000 €, de los
cuales 26.000,00 € son aportados por el Ayuntamiento de Alhama de Murcia en 2021

con cargo al presupuesto municipal.

La ayuda LEADER esta pendiente de resoluciébn por parte de la Consejeria de
Agricultura, por lo que se esta a la espera de dicha Resolucion para ejecutar el
proyecto global de adecuacion del edificio de las escuelas de El Berro como Centro de
Capacitacion Agroecoturistica y continuar con las medidas de impulso y fomento del
turismo idiomatico y la formaciébn en idiomas de la poblacién del territorio,

especialmente la vinculada al sector turistico.

4.9.- Mejora de accesos al Parque y circulacién general entre nucleos de

poblacién del territorio.

Dentro del Parque Regional de Sierra Espufia se han realizado las siguientes

actuaciones, durante el afio 2021:

e Rehabilitacién del firme del camino forestal de acceso al area recreativa de

la Fuente del Hilo desde la pedania de El Berro.

e Trabajos de mejora de la capa de rodadura y renaturalizaciéon de caminos en la
carretera que une la RM-C25 con la Finca de Prado Chico (6,820 km.) y el
camino que une el barranco de Valdelaparra con el Barranco de la Peguerica.
(220 m.)
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e Trabajos de refino y planeo de pistas forestales en los caminos del Abuznel y

Garita del Turullén.

e Trabajos de apertura de cunetas en los caminos del Abuznel, Garita del

Turullon y Carretera de Fuente Alta (tramos desde Rubeos hasta el cruce con

camino Garita del Turullén y desde el Estrecho hasta Moriana).

4.11.- Adecuacion de puntos de observacion astronémica en el territorio CETS.

Durante el afio 2021, se ha realizado un informe previo, en base al mapa de
contaminacion de nuestro cielo, en el que se identifican diferentes puntos del territorio
en los que, por su mejor condicion de los cielos, su lejania a nucleos de poblacion y
por su accesibilidad, podrian ser habilitados como los primeros puntos de observacion
del cielo.

Durante este periodo ya no ha dado tiempo a realizar la adecuacién de
infraestructuras, por lo que se ha incluido en el Plan de Accion de la CETS 2022-2026:
1.5. Plan de proteccién del cielo, que incluye el acondicionamiento de puntos de
observacion.

4.12.- Impulso de lared de cicloturismo/BTT en el destino.

Durante el afio 2021, se han realizado las siguientes actuaciones relacionadas con
esta accion:

e 11/02/2021.- Reunién grupo de trabajo Cicloturismo.
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e 9-12/3/2021.- Asistencia a Feria ITB Berlin.

e 29/06/2021.- Reunion grupo de trabajo Cicloturismo.

e 24-25/9/2021.- Feria especifica SEA OTTER EUROPE. Girona.
e 5-10/10/2021.- Feria CICLO BCN. Barcelona.

e 0-13/10/2021.- Fam trip operadores de Cicloturismo mercado Belga,en

colaboracién con Turespafa.

e Segundo semestre del afio.- Campafia co-marketing operador especializado de

cicloturismo mercado UK.

e Otras Acciones de promocion donde el producto de Cicloturismo de Sierra

Espufa se vende como oferta complementaria a otros productos.

e Durante todo el afio.- Asesoramiento para el desarrollo del producto de

Cicloturismo.

e Elaboracion de nuevo producto de promocién flyer, fotos, video.

ITB

\ e T =
. 3 K g s ) EL GRAN FESTIVAL
BERLIN T - 24- 2 DE CICLISME

SETEMBRE 2021 = A EUROPA

? PAVELLG MUNICIPAL FONTAJAU
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5. Tema Clave 5. Comunicar los valores del espacio protegido de manera

efectiva a los visitantes.

5.1.- Elaboracién y ejecucion de un Plan de Marketing Anual.

Se ha realizado durante el 2021 un plan de comunicacién y un plan especifico de
comunicacion on line de la Marca Territorio Sierra Espufia. De ese plan se ha
ejecutado una campafia interna en el territorio con una dotaciéon de 11.000,00 euros
gracias al proyecto subvencionado con fondos leader de “Implantacién de la Marca

Territorio Sierra Espuna”

PLAN DE MEDIOS Y ACCIONES DE DIFUSION DE LA MARCA

ACCIONES

ACL1. Disefio de un Plan y Estrategia de Comunicacién on line para la difusion de la
Marca Territorio Sierra Espufia: Establecer los objetivos de difusién de la marca a
través de medios digitales que méas se adecuen a los destinatatrios a los que va
dirigida la campaiia.

AC2. Gestion y dinamizacion de las RRSS del Territorio Sierra Espufia.

Plan de AC3. Gestion y dinamizacion del Blog y acciones de marketing digital.
Comunicacion

On line ACA4. Envio periodico de newsletter sobre la evolucion de la marca

ACS5. Creacion de un correo electrénico corporativo:
marca@territoriosierraespuna.com

ACB6. Establecimiento de una lista de correo electrénico.

AC7. Realizacion y edicion de 450 fotografias con procesado digital en alta
resolucion optimizadas para la web.

ACS8. Disefio plan de medios off line para la promocion de la marca Territorio Sierra
Espufia: Establecer los objetivos de difusion de la marca a través de medios
tradicionales que mas se adecuen a los destinatarios a los que va dirigida la
campafa.

AC9. Definicion de la estrategia de la Marca Territorio Sierra Espufia.

AC10. Creacién de un Gabinete de Prensa Permanente

Plan de AC11. Disefio de Manual de marca e identidad corporativa.
Comunicacién
Off line AC12. Disefio de manual de sefializacion.

AC13. Disefio de elementos de aplicacion de la marca.

AC14. Revision de textos, identidad verbal y tono de la marca.

AC15. Campafia de difusion de la marca Territorio Sierra Espufia en los medios de
comunicacion locales.

AC15-1. Campafa de difusion de la marca Territorio Sierra Espufia en La Tribuna
del Noroeste.
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AC15-2. Campafia de difusion de la marca Territorio Sierra Espufia en Cope
Espufia.

AC15-3. Campafia de difusion de la marca Territorio Sierra Espufia en Radio Mula
Cadena Ser

AC15-4. Campafa de difusion de la marca Territorio Sierra Espufia en Totana
Noticias.

AC15-5. Campafia de difusion de la marca Territorio Sierra Espufia en Tele
Alhama.

AC15-6. Campafia de difusion de la marca Territorio Sierra Espufia en Linea Local

AC16. Produccion de stand y expositores personalizados para difundir la marca
Territorio Sierra Espufia.

AC17. Produccién de material promocional.

AC18. Produccién de papeleria y folletos con la marca Territorio Sierra Espufia

AC19. Produccién de sefiales, reposicion de vinilos y colocacion de sefiales para
promocionar la marca.

AC20. Traduccion de textos para visibilizar internacionalmente la marca.

AC21. Realizacion de talleres, reuniones, encuentro y otros actos publicos.

AC22. Jornadas de sensibilizacion.

AC23. Jornadas técnicas.

AC24. Participacion en ferias y eventos gastronémicos para promocionar la marca.

Destinatarios

D.1-1. Socios Agroeconatura (Mancomunidad de Sierra
Espufia, Parque Regional, Espufia Turistica y MELES)
D.1. Destinatarios|Grupo de Accion Local INTEGRAL, Instituto de Turismo
directos internos: de la Region de Murcia.

D.1-2. Productores del Territorio.

D.2-1. Poblacion general del Territorio.

D.2-2. Visitantes y turistas regionales.

D.2. Destinatarios

directos externos: D.2-3. Visitantes y turistas nacionales.

D.2-4. Visitantes y turistas internacionales.

D.2-5. Medios de Comunicacion.
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5.2.- Elaboracion y ejecucién de un Plan de Promocién / Comercializacion Anual.

Con el objetivo de incrementar la visibilidad y los canales de comercializacién de los
productos ecoturisticos del destino, se han realizado varias acciones durante todo el
afio 2021.

e Plan de Promocioén del Producto de Naturaleza, Activo e Interior.

e 27-30/01/2021.- Asistencia a la Feria Internacional Geco Green — Milan.
Ecoturismo. Formato online.

WELCOME TO

e 26-28/02/2021.- Asistencia a la Feria FIO especifica turismo Ornitoldgico.
Extremadura. Formato online.
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e 19-23/05/2021.- Asistencia a la Feria FITUR — Madrid

Sierra Espuna apuesta por el
. ecoturismo en FITUR

El Plan de Sostenibilidad Tur...
cadenaser.com

https://cadenaser.com/emisora/2021
/05/19/radio_murcia/1621439443
_055722.html?ssm=whatsapp 7197

e 2-3/06/2021.- Asistencia a COETUR - VII Congreso Europeo de Turismo Rural.
Gipuzkoa. Formato online.

e 6-8/06/2021.- Fam trip MINUBE - Influencer.

e Te—

o 24-26/09/2021.- Asistencia a la Feria Naturcyl — Palencia.

e 19-21/10/2021.- Asistencia al V Congreso Nacional de Ecoturismo
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o 22/11/2021. Press Trip con operadores britanicos especializados en naturaleza.

e Otras acciones de promocion (ferias, fam trip, Workshop etc) de Multiproducto,
donde la oferta de Sierra Espufia est4 presente con imagenes, folleto y
producto)

e Newsletter Cambio de Aires

e Newsletter Descarga de Guia Naturaleza
¢ Newsletter OET de Bélgica 26/07

e Publicidad PETITFUTE.COM

e Publicidad en medio especializado de Ecoturismo de Alemania (Noviembre), en
colaboracién con TURESPANA

e Campafa de Comunicacion Cambia de Aires, presentada en la pedania de El

Berro (Territorio Sierra Espufia).

L =
sl
»

\ ¢

%

e Lugares mas Instagramer (abril-mayo)
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¢ Nuevo video de Naturaleza

e Folleto Genérico de la Region de Murcia 100% digital

e Guia 10 planes al Aire Libre

¢ Camparia de Publicidad con el operador LOGITRAVEL (julio a septiembre)
¢ Publicidad Online Campafia Turespafia ITALIA (JUNIO)

e Publicidad Hosteltur (Septiembre)

e Acuerdo de Co-Marketing con agencia de viajes especializada en Ecoturismo
SAO VIAJES

e Todo el afio: apoyo a la venta de experiencias de naturaleza en el portal web

murciaturistica.es

e Todo el afio: Presencia de paquetes y escapadas de naturaleza en el canal de

venta spain.info

o Todo el afio: visibilidad del producto a través de las newsletter enviadas desde

Turespafia (multipais)

e Todo el afio: Presencia de escapadas en la naturaleza en el catdlogo del

receptivo regional WALA

e Todo el afo: visibilidad del producto a través de las newsletter enviadas desde

murciaturistica.es (multipais)
e Camparfa en RRSS
e Campaia Publicidad en medios Regionales

e Campaiia Publicidad en Medios Nacionales
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5.8.- Publicacion divulgativa sobre el LIG del Barranco del Infierno y las Salinas
de la Rambla de Librilla.

Durante este afio no se ha realizado ninguna accién para esta actuacion.

5.9.- Elaboracién de rutas etnograficas, culturales e histéricas del entorno.

Dentro del Plan de Sostenibilidad Turistica, en 2021 se han iniciado las siguientes

acciones para la mejora de recursos turisticos para las rutas culturales de:

e Ruta Islamica: Comienzo de licitacion de la obra de acondicionamiento del
yacimiento de Las Paleras de Alhama de Murcia. 180.000,00€

e Comienzo de la licitacién del Sendero del Albacar de Mula.
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6. Tema Clave 6. Asegurar la cohesién y el buen entendimiento social.
6.1.- Definir organigrama del turismo en el destino y su relacion con la CETS.

Durante el afio 2021, se ha definido el organigrama de las estructuras de participacion
de los proyectos/procesos abiertos en el Territorio. Este organigrama identifica a las
entidades y agentes implicados en el desarrollo de iniciativas para el destino y nos
permite crear sinergias y no repetir estructuras participativas y ser mas operativos.

o

oA ORGANIGRAMA ¥ HERRAMIENTAS DE PARTICIPACION
SIERRA

ESPUNA )}
am

¢ TERETORNS
\(SIERM
ESPUNA

3
5

8
&

EsPACIOS DE
PARTICIPACION

ESPACIOS DE
DECISION

— MESAS TECNICAS.
MANCEMUNGAD UNIFIEABAS

6.2.- Fortalecer la Comisién de Seguimiento como 6rgano de coordinacién y

dinamizacién de la CETS.

Durante el afio 2021, la Comisién de Seguimiento de la CETS se ha reunido en dos
ocasiones, ademas de mantener frecuente contacto por correo electrénico. Durante
este afio la Comisioén, sigue conformada por 8 entidades: Parque Regional de Sierra
Espufia, Direccion General de Medio Natural, Instituto de Turismo de la Region de
Murcia (ITRM), Mancomunidad Turistica de Sierra Espuia (formada por los 6
municipios del territorio de la CETS), Integral (sociedad para el Desarrollo Rural),
Asociacion Espufia Turistica (asociacion de empresarios turisticos de la zona),
Asociacion Murcia Activa (asociacion de empresarios de turismo activo) y Asociaciéon

Meles (asociacion conservacionista del entorno del Parque).

Memoria CETS P.R. Sierra Espufia y su entorno 2021 31



N/

Reqi e Murcia a Parque Regional EUROPARC 3 m é 1 hures .E'r_ = 2 -
e ' o e 0 Sierra Espuﬁa * Turismo Sostenible en ﬁ‘ W espufia :"‘-hu"'-r"_l‘-:}‘p (’MEL ES

Espacios Protegidos tunstica

6 julio 2021
Online

Reunion de la Comisién de Seguimiento CETS.
e Presentacion del proceso de participacion en el Territorio Sierra
Espuiia.
e Presentacién cuestionario on line para la participacion.
e Aportaciones de las entidades de la Comision a los nuevos
objetivos de la Estrategia de Turismo Sostenible para los
préximos 5 afios (2022-2026).

Asistentes: 11 personas

Online

2 noviembre 2021 Reunién de la Comision de Seguimiento CETS.

e Aprobacioén Sistema de priorizacién Acciones Plan CETS para el
Foro.

e Aprobacion del borrador del Plan de Accion (Medidas a incluir
en el Plan y medidas a priorizar).

e Foro de Priorizacion: Fechas, orden del dia, organizacion...

e Siguientes pasos renovacion CETS.

Asistentes: 10 personas

6.3.- Mant

estructura

ener el funcionamiento y fortalecer el Foro de Seguimiento como

participativay cooperativa de la CETS.

El Foro de Seguimiento de la CETS del Parque Regional de Sierra Espufia y su

entorno, se ha reunido durante el afio 2021 en cuatro ocasiones:

e 17/2/2021. Reunién On line del Foro de Seguimiento de la CETS:

o Presentacion del proceso de participacion para la renovacion de la
CETS.

o Presentacion Memoria CETS 2020.

o Apertura de nueva convocatoria de acreditacion CETS para empresas

turisticas.

Cristina (Servici...
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o 27/4/2021.- Reunidn On line del Foro de Seguimiento de la CETS:

o Presentacion de las actuaciones realizadas por las asociaciones que

colaboran con la CETS

o Inicio de la Ill Fase de la CETS, con la presentacion de la Agencia de
Viajes candidata a la acreditacion.

e 16/11/2021. Reunidn del Foro de Seguimiento de la CETS. Centro de Visitantes
"Ricardo Codorniu" Parque Regional de Sierra Espufia.

o Breve resumen proceso participativo nueva Estrategia y Plan de Accion
CETS 2017-2021.

o Priorizacién actuaciones Plan de Acciéon CETS 2022-2026.

o Siguientes pasos en el proceso de renovacién CETS.

e 14/12/2021. Reunion del Foro de Seguimiento de la CETS. Centro de Visitantes

"Ricardo Codorniu" Parque Regional de Sierra Espufia.

o Presentacion de la Estrategia y Plan de Accién de la CETS 2022-2026.

Validacion.
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o Firma de los Principios de la CETS. Renovacién del compromiso con el

proyecto de las entidades del Foro de Seguimiento de la Carta.

Durante el afio 2021, se ha mantenido contacto, a través del correo electrénico, con
los miembros del Foro, para informar de temas como: Webinars, Charlas, Foros de

Ecoturismo...

6.4.- Continuar y mejorar los flujos de comunicacion entre el FORO y la Junta
Rectora del Parque.

Durante el afio 2021, se han realizado 2 Juntas Rectoras en el Parque Regional de
Sierra Espufia. En cada una de estas Juntas se prepar6 un informe con las
actuaciones mas relevantes de la CETS, asi como una exposicion, durante el

desarrollo de las Juntas, sobre los avances de la Carta en Sierra Espufia.

26 de mayo 2021 Reunion Junta Rectora del Parque: se envia un informe y se
deja un punto del orden del dia para explicar los avances de
la CETS.

14 de diciembre 2021 | Reunién Junta Rectora del Parque: se envia un informe y se
deja un punto del orden del dia para explicar los avances de
la CETS.

ACTUACIONES DE USO PUBLICO Y CARTA EUROPEA DE TURISMO ACTUACIONES DE USO PUBLICO Y CARTA EUROPEA DE TURISMO
SOSTENIBLE SOSTENIBLE

Junta Rectora Parque Regional Sierra Espuiia. Junta Rectora Parque Regional Sierra Espuia.
26 de mayo 2021 14 de diciembre 2021

a Parase togtonst * EUROPARC } EUROPARC
o Slorra Espuia
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7. Tema Clave 7. Procurar beneficios para la poblacion local.
7.1.- Implantacién de la marca de destino "Territorio Sierra Espufia"”.

Durante el afio 2021, se ha aprobado el reglamento de la Marca, se ha realizado un
folleto y un video (https://bit.ly/3FXqlZ1), donde se explican los objetivos y que tipo de

productos o sectores se pueden adherir a la marca.

La presentacion oficial, tuvo lugar el 16 de diciembre de 2021.

.\.)3
/' TERRITORIO

SIERRA
ESPUNA

UL IR W

MARCA DE GARANTIA
“TERRITORIO SIERRA ESPUNA"
REGLAMENTO DE USO

e S T

B e —————

7.2.- Elaboracion de una guia de senderos e itinerarios sefializados del destino.

Esta actuacion no se puede iniciar hasta que no estén cerradas las actuaciones 1.3y
4.13 del presente Plan de Accién de la CETS.

7.3.- Puesta en valor de la agricultura, ganaderia y apicultura tradicional.

Promover sinergias entre el sector primario y la actividad turistica, es el objetivo de
esta actuacion, ya que existe una estrecha relaciéon entre el turismo sostenible, y el
papel de las actividades tradicionales en la conservacion de la cultura y los paisajes

territorio.

Durante el afio 2021, una parte muy importante de las actuaciones relacionadas con

esta accion, han ido encaminadas a la implantacion de la Marca Territorio Sierra
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Espufia. Asi desde la Asociacion Agroeconatura, se han realizado los siguientes

trabajos y reuniones:

Revision y aportaciones al cuestionario on line sobre la marca de calidad

Territorio Sierra Espuia.

21/07/2021.- Reunién, para tratar temas relacionados con la asociacion:
Proxima elaboracion de los primeros vinos de las vifias del Proyecto,
Bioitinerarios, Pliegos especificos para la Marca Territorio Sierra Espufa,
contrataciones del Plan de Sostenibilidad turistica que tienen que ver con
temas relacionados con la asociacion: comercializacion productos, estructura

web para incorporar los productos, gestién de la marca.

24/07/2021.- Reunion entre la Mancomunidad Turistica de Sierra Espufa, la
gestora del Plan de Sostenibilidad Turistica y dos asociaciones de empresas
turisticas para tratar temas relacionados con el lanzamiento de la Marca
Territorio Sierra Espufia, trabajos relacionados con la ganaderia, la Web del
territorio, la prevision de los proximos los fam-trip y la asamblea de la

asociacion prevista para final de julio.

27/07/2021.- Asamblea de la asociacién con el objeto de tratar los siguientes
temas: Informe final Proyecto de Innovacion Red Agroeconatura 2020:
Territorio Sierra Espufia; Proyecto Marca Territorio Sierra Espufia; Futuros
Proyectos Asociacion Red Agroeconatura 2020: Territorio Sierra Espufa;
Renovacion cargos Junta Directiva; Balance cuentas 2020 y aprobacion
presupuesto 2021; Participacion renovacion CETS Territorio Sierra Espufia.

Durante el ultimo trimestre del afio, se ha estado trabajando para estudiar
posibles actuaciones de cara a la pr6xima convocatoria de ayudas para la
innovacion agraria de la Consejeria de Agricultura. Para ello se han realizado
varias reuniones y se ha preparado un borrador de proyecto, en relacion a
crear un sistema agroalimentario territorializado, aplicando précticas
innovadoras en cada uno de los eslabones de la cadena de valor del producto

local para favorecer el cambio hacia un sistema mas sostenible.

A partir de octubre, se trabaja en la solicitud de una ayuda de la Fundacion
Biodiversidad. Junto con la Oficina Técnica de Europarc (FUNGOBE),
coordinadores del Proyecto, se prepara la parte correspondiente de

Agoeconatura, como socia de esta solicitud de ayuda.
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Asi, el 23 de diciembre se entrega la solicitud del Proyecto FUTUR_NATURA:
Areas protegidas, territorios de futuro, a la convocatoria de Bioeconomia. Este
Proyecto coordinado por FUNGOBE (Oficina Técnica de Europarc), cuenta
ademas de la Asociacion Agroeconatura con los siguientes socios: Fundacién
Reserva de la Biosfera Alto Bernesga y Fondo para la Custodia y Recuperacion de
la Marisma Salinera (SALARTE).

Financiado por
la Unién Europea

¥ EL RETD DEMOGRANED e | R NextGenerationEU

Fundacin Biodiversicad

VICEPRESICENCIA )
¥ GORERWO T S sane Plan de Recuperacién,
[ DEESANA MINSTERID f" W Transformacién y Resiliencia
- PARA LA TRANSICION ECOLOGICA — e
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8. Tema Clave 8. Formar y capacitar.
8.1.- Jornadas formativas para personas trabajadoras del Parque Regional.

En el afio 2021, se han organizado los siguientes cursos para el equipo de informacion
del Parque: Mindfulness como recurso para la educacion ambiental; Las sefiales de la
fauna como herramienta de educacién ambiental y Comunicacién periodistica sobre

naturaleza.

8.2.- Jornadas de sensibilizaciobn para agentes y empresas turisticas del
territorio.

Durante el afio 2021, se han realizado varias jornadas de sensibilizacion,
aprovechando el proceso de renovacion de la CETS. En total se han realizado 9

jornadas en todo el territorio.

A lo largo de todo el mes de julio se realizaron seis talleres en los municipios que
forman parte del territorio CETS: Aledo, Alhama de Murcia, Librilla, Mula, Pliego y
Totana. Estos talleres consistieron en plantear retos relacionados con los temas clave
de la CETS a los asistentes y sus aportaciones se recogieron en forma de solucion. A

estos talleres de participacion asistieron 53 personas y entidades del territorio.
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Durante los meses de septiembre y octubre de 2021 se realizaron itinerarios guiados
por las pedanias de Fuente Librilla, Casas Nuevas y El Berro (se convocé también a
los vecinos de Gebas). Estas actividades de participacion se realizaron en
colaboracién con la Junta Vecinal de Fuente Librilla, la Junta Vecinal de Casas
Nuevas, Aktiveco (empresa concesionaria del Albergue de Casas Nuevas) y la
Asociacion Agroeconatura, siendo los vecinos y vecinas quienes disefiaron el recorrido
de estos itinerarios, en base a las necesidades y oportunidades que tienen en sus
pedanias. A estas actividades asistieron 66 personas.

8.3.- Acreditacion de Guias Intérpretes del Parque Regional

Esta actuacion tenia que haber comenzado en el afio 2020, pero por el motivo de la
crisis sanitaria se trasladé al afio 2021. Cuando se empez0 a trabajar el curso, nos
dimos cuenta que hay un conflicto entre la normativa de turismo para ser guia turistico
en la Region de Murcia y la acreditacion de guias del Parque. Estamos en proceso de
solucionarlo, quizd cambiando el nombre y remodelando el plan formativo, pero ya no
ha dado tiempo a realizarlo, por lo que se ha incluido en el nuevo Plan de Accion de la
CETS 2022-2026: Actuacién 8.3.Formacion/acreditacion como guias del Parque
Regional.
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8.4.- Acciones de sensibilizacion turistica.

Las actuaciones realizadas para esta accion se han coordinado con la accién 8.2,
explicadas anteriormente. En estas jornadas también se presentaba el Plan de

Sostenibilidad Turistica del Territorio Sierra Espufia.
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9. Tema Clave. Realizar el seguimiento de la actividad turisticay sus

impactos.

9.1.- Integracién de datos y analisis de la informacion sobre los visitantes del
destino.

Durante el afio 2021, no se ha realizado ninguna accion para dar respuesta a esta

actuacion.

9.3.- Analisis monografico anual sobre la evolucién de la actividad turisticay sus

impactos en el destino.

En el estudio realizado en el afio 2021, especificado en la accidén 4.6, se incluye un
apartado de conclusiones y propuestas de actuacion que dan respuesta a esta

actuacion.

9.5.- Valoracién preliminar de la afeccién del uso publico de las sendas en la

reproduccién de rapaces forestales.

Durante el afio 2021, se ha continuado con la linea de actuacién para reducir las
molestas en parejas reproductoras de Aguila real (especie ZEPA). La resolucion y la
divulgacion de la medida se hizo en diciembre de 2020, continuandose con la
restriccion temporal de accesos a los dos territorios (Cuevas Luengas y Pedro Lopez).
Como el afio anterior, se ha potenciado el seguimiento con la instalacién de tres
camaras de video-vigilancia en el territorio de Cuevas Luengas a comienzos del mes

de febrero, que se retiraron tras el fin de la temporada de cria, en julio.

Los datos muestran que esta temporada de cria, ha sido un mal afio en cuanto a la
reproduccion de la especie en el Parque. Los territorios con la restriccion temporal;

Cuevas Luengas (1 pollo) y Solana del Pedro Lopez (dos pollos).

Coordinados con el Programa Regional de Seguimiento de Fauna, se ha continuado
con la experiencia del afio pasado (2020-2021) de video-vigilancia bajo los nidos para

detectar presencia de personas una vez establecida la restriccion.

A diferencia del afio anterior, este afilo podemos interpretar que se ha producido
vandalismo sobre las cAmaras. Cuando se realiz0 la recogida de las mismas, dos de

las tres fueron encontradas a pocos metros de los arboles, la otra no fue encontrada.
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La ausencia de las cuerdas con las que estaban atadas excluye que se desataran
solas o por accién de algun animal (ardilla, por ejemplo). Al revisar las fotos,
comprobamos que solo han permanecido en los arboles entre 16 y 19 dias, mientras
que el afio anterior aguantaron al menos 4 meses, por lo que el deterioro de los
anclajes no parece la causa de su caida. Como datos del seguimiento de la restriccion
de paso, al menos se ha podido comprobar dos eventos (ciclismo y senderismo) de
incumplimiento de la restriccion, los dias 7 y 14 de febrero. Estos dias junto con el
evento de eliminacion de la camara del arbol (dia 21 de febrero) tuvieron lugar en
domingo. Lo que puede ser de utilidad para la futura realizaciébn de operativos de

vigilancia o sancion.

Aunque la informacion recopilada ha sido muy escasa, principalmente por el
vandalismo ocurrido en febrero consideramos necesario continuar evaluando mediante
fototrampeo el cumplimiento de las restricciones de paso a Cuevas Luengas,
especialmente ante el aumento de las actividades al aire libre tras el COVID-19,
aunque debe mejorarse la instalacibn de las camaras para evitar el vandalismo

detectado este afio 2021.

9.7.- Seguimiento del desarrollo e incidencia de eventos y actividades

turistico/deportivos en el Parque Regional.

Durante el afio 2021, los Agentes Medioambientales del Parque han realizado el
seguimiento de los eventos deportivos y aquellas actividades que requerian

autorizacion.

Se esta cumplimentando una tabla, desde el afio 2018 para ir comparando la
evolucion de estos eventos y recoger las incidencias que se produzcan durante la

realizacion de este tipo de actividades.
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9.8.- Seguimiento y evaluacion del Plan de Accién.

En febrero de 2017, se elaboraron y se entregaron unas tablas Excel, para facilitar el
seguimiento y la toma de datos a las entidades con responsabilidad en el Plan de
Accion de la CETS.

Las tablas de seguimiento se estdn cumplimentando, por parte de las entidades
responsables de las actuaciones del Plan de Accion, y sirven de base para la
realizacion de la Memoria anual de la Carta.

9.9.- Estudio de la incidencia y posibles alternativas a la realizacién de eventos
masivos en el Parque Regional de Sierra Espufia.

En el afio 2021, se ha realizado y finalizado el trabajo: Estudio de la incidencia y
posibles alternativas a la realizacion de eventos masivos en el Parque Regional de

Sierra Espufia y su entorno.

ESTUDIO DE LA INCIDENCIA Y POSIBLES
ALTERNATIVAS A LA REALIZACION DE
EVENTOS MASIVOS EN EL PARQUE
REGIONAL DE SIERRA ESPUNA Y SU
ENTORNO
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10. Tema Clave 10. Comunicar las acciones y compromisos de la CETS.

10.1.- Mejora de la difusién de la Memoria anual CETS.

La Memoria de la Carta se distribuye entre las entidades del Foro. Por otro lado, se ha
organizado, dentro de la pagina Web del Territorio Sierra Espufia, un apartado
especifico sobre el proyecto de la CETS, y estas memorias anuales, estan disponibles

alli.

s oo

Descubre Very hacer Experiencias tentiorio Planifica tu viaje Agenda Blog

a » Documentacion CETS

Documentacion CETS %

Aqui podrés encontrar mas informacién sobre la Carta Europea de
Turismo Sostenible y toda la documentacion de los diferentes Planes
de Accion y de las sucesivas renovaciones de la acreditacion del
territorio.

fam )Y
U

Documentacién especifica de la Carta Europea de Turismo
Sostenible del Parque Regional de Sierra Espufia y su
entorno:

Periodo 2017-2021
Estrategia y Plan de Accién 2017 - 2021
« Anexo | - Actas Foro CETS

» Anexo |l - Difusion-Renov CETS
= Anexo lll - Cronograma CETS 2017 - 2021

Memorias Carta Europea de Turisme Sostenible del Parque
Regional de Sierra Espufia y su entomo (2017-2021):

Memoria afio 2020
= Anexo | - Difusién CETS 2020
Memoria afio 2019

» Anexo | - Acta Foro CETS 2019
* Anexo |l - Difusion CETS 2019

Memoria afio 2018

= Anexo | - Acta Foro CETS 2018
« Anexo |l - Difusién CETS 2018
» Anexo lll - Evaluacién CETS 2017

Memoria aiio 2017

= Anexo | - Acta Foro CETS 2017
» Anexo Il - Difusién CETS 2017

Periodo 2012-2016 m '

10.2.- Nueva Web del destino turistico "Territorio Sierra Espufia”.

Se ha mejorado la web adaptandola a la nueva imagen de marca y se ha continuado

dando contenido al Blog.
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EN | ES

Descubre Ver y hacer planif iaj Agenda Blog

Esta web utiliza
cookies

Haz clic e ra dar tu
c tra Politica

Descubre
Sierra Espuna

10.3.- Presencia y dinamizacién del destino CETS en las redes sociales.

Se han puesto en marcha las redes sociales en el ultimo trimestre, completando

ademas el calendario para el primer semestre de 2022.

..\.)a
S/ terrirorio

SIERRA
ESPUNA

Eo a5 H =

TERRITORIO

géi%%ﬁ Territorio Sierra Espuia
Holal ;En qué podemos ayudarte?
Inicio  Opiniones  Fotos  Videos  Vermis v e Te gusta Q
Informacién Ver toda Q Crear publicacion
(&g Fotopvideo ©Q Registrar visita & Etiquetar a amigos
Q sierra Espuiia
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10.4.- Mejora y mantenimiento del Blog de la CETS.

Con la presentacion de la nueva Web del territorio Sierra Espufia, al final del afio 2018,
se ha migrado el Blog de la CETS a esta pagina, y estamos trabajando en ajustes que

hagan el Blog mas operativo.

10.5.- Boletin informativo "Territorio Sierra Espufia”.

Se ha disefiado una plantilla de mailnchip para hacer dos boletines on line. Uno para el
sector turistico y otro con informacion relevante de actividades y productos turisticos

destinados a visitantes.
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10.6.- Participacion en la Red de Parques de la CETS.

- El 21y 22 de junio, se participa en el IX Seminario Permanente CETS, donde

se presenta el Plan de Sostenibilidad Turisitica del Territorio Sierra Espufa.

IX Seminario permanente CETS
(22 de junio 2021)

10.7.- Promocién y visibilidad de la CETS

Sistematicamente se introduce la imagen de la Carta Europea en todo el material que
se edita desde la Mancomunidad. También se hace lo mismo con el logo del Club de
Producto de Ecoturismo. Dentro del Manual de Gestion de la Marca Territorio Sierra
Espufia se ha contemplado un procedimiento de comunicaciobn que establece la
visibilidad de cada uno de los logos y marcas que han de tenerse en cuenta de
acuerdo a la tipologia de la accion promocional.

Ademas el logo de la CETS, aparece en tanto en las sefiales, como en todas las
publicaciones del Parque Regional de Sierra Espufia.

10.8.- Renovacién de la acreditacion CETS 2022.

Durante el afio 2021, se ha elaborado de forma participada, una Estrategia y Plan de
Accion para los afios 2022-2026, asi mismo se ha cumplimentado el informe de
reevaluacion y se ha enviado, en tiempo y en forma, el dossier de renovacién a la

Federacion Europarc.
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Otras acciones

Actuaciones realizadas por entidades colaboradoras de la CETS

Espufia Turistica

- La asociacién sigue asociada y colaborando activamente con la asociacién de

Ecoturismo de Espafia.

- Participaciébn en el 9° Seminario de Ecoturismo virtual organizado por
Secretaria de Estado de Turismo. https://soyecoturista.com/9-seminario-club-

ecoturismo-en-espana-centrado-en-nuevo-plan-estrategico/

- Como asociaciéon trabajan de forma continua en la elaboracion de paguetes
turisticos de ecoturismo, junto al ITREM y la Mancomunidad Turistica de Sierra

Espuiia.

- Trabajo continuo de promocion de los siguientes productos: Espubike,
Espuaves 2 hides (Aguila Real y Pajarillos), Espusendas, Esputrek (6 rutas de

treking) y Espuroad (rutas con bici de carretera).

- Durante el mes de febrero, la asociacion participd en los siguientes eventos y

reuniones:

o Reunién con el Director General de Turismo, la Directora de Promocién
turistica y la responsable en el ITREM para ponernos al dia del

desarrollo turistico de nuestro territorio.
o Reunién con EUROVELO Region de Murcia. Seguimos colaborando.

o Participacion como ponente en la charla “Tendencias turisticas 2021:

Ecoturismo y turismo rural"
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Ponentes

- Durante el mes de marzo, la asociacion participé en los siguientes eventos y

reuniones:

o Reunién sobre el Ecoturismo en Murcia, con la presencia del ITREM, la
Mancomunidad Turistica de Sierra Espufa, el Parque Regional de
Sierra Espufia, la asociacion Murcia Activa y Espufia Turistica. Ademas
de poner en comun acciones y estrategias, se realizé una conexién
zoom con la Asociacion de Ecoturismo de Espafia, la Secretaria de
Estado de Turismo y Basquetur. En esta reuniébn se concretaron

estrategias de Ecoturismo para los afios 2021/2022.

o Presentacion campafia ITREM “cambia de aires”, en un alojamiento de

Espufa Turistica.

- En junio se realizaron contactos con el Hotel Puerto Juan Montiel para ver

paquetes conjuntos de bicicleta.
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Durante el mes de diciembre, la asociacion participé en los siguientes eventos

y reuniones:

o Colaboracion en la grabacién de video sobre experiencias en una

panaderia y un pastor en el Berro.

o Adhesion al club de producto de cicloturismo Region de Murcia.

Asociacién de Empresas de Turismo Activo y Ecoturismo de la Reqién de

Murcia "Murcia Activa".

Participacién en la comision de Eurovelo.
Actualizacion empresas en la web de Murcia Activa.

Sesién informativa sobre CETS en las jornadas técnicas de Murcia Activa en
colaboracién con ITREM, resaltando la importancia de fomentar actividades

que protejan y conserven el patrimonio natural y cultural.

Actualizacion de las fichas de las empresas de Murcia Activa en la web de

murciaturistica.

Colaboracién con el Plan “Respira nuestro legado”, actividades de naturaleza y

turismo activo del ITREM.

Difusion de empresas de Murcia Activa en el programa de RTVE 80cm.
Borrador del Convenio entre ANETA&MURCIA ACTIVA&ITREM.

Participacién en la Mesa de Turismo de la Region de Murcia.

Participacién en webinar con Agencias Belgas.

Desarrollo del Plan “25 ideas para disfrutar en la Region de Murcia”.
Colaboracién DIDATOUR&MURCIA ACTIVA&ITREM.

Apoyo al Plan “Momentos Reservados”.

Jornada de formacion ORION, para la carga de productos.

Participacién en la Campana de promocion “Ready to meet you”, sector MICE.

Campafia de promocion Experiencias de Ecoturismo en Territorio Sierra

Espuia.

Edicion video “Turismo Activo” en colaboracion con ITREM.
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Participacién en webinar con TTOO finlandeses.
Participacién en fam trip de Naturaleza con TTOO Britanicos.
Participacién grupo de trabajo Club de Producto de Cicloturismo.

Durante el pasado puente de diciembre se realizé el primer viaje del Catalogo

del Club de Ecoturismo con destino Territorio Sierra Espuiia.

Con la Agencia de Viajes local Wala, se siguen comercializando méas productos
de ecoturismo del territorio SE.

La Escuela de Animacién y Educacion en el Tiempo Libre Ricardo Codorniu a
través de la empresa AKTIVECO, miembro de la asociacién, ha realizado un
curso de Disefio de rutas, senderismo y buenas practicas ambientales dentro
del territorio Sierra Espufia en convenio con el Ayto de Alhama de Murcia
Recordar que dicha escuela da soporte tanto a las empresas de la asociacion
como al Parque Regional y a la Mancomunidad para desarrollar jornadas
técnicas y formativas relacionadas con la figura oficial de guia del Parque, el
ecoturismo, el turismo activo y el ocio y tiempo libre en el Territorio Sierra

Espufa. Pudiendo acreditar y certificar todos los cursos que se desarrollen.

Actuaciones conjuntas Asociaciones Espufia Turistica y Murcia Activa

Elaboraciéon de cuatro paquetes de ecoturismo para el catadlogo de experiencias
del Club de ecoturismos de Espafa, los cuales incluyen alojamiento y
actividades. Se ha colaborado con la Agencia de Viajes “Ecoturismo Granada”
para la comercializacion de dichos paquetes a peticion del club dada la

inexistencia de una agencia local especializada en ecoturismo.

Disefo de paquetes de ecoturismo con la Agencia Ecoturismo Granada.

Asociaciéon Meles

Las acciones prioritarias que Meles realiza en relacién a la CETS se centran en:

Acciones de Voluntariado: Ofrecer a las empresas de la Carta, acciones de
voluntariado a medida, para realizar con sus clientes, dentro de las
necesidades del Parque. Adecuacion de puntos de agua, colocacion de cajas

nido, plantaciones, etc
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- Vivero forestal: Ofrecer a las empresas de la Carta, la posibilidad de colaborar
con MELES utilizando plantas del vivero de Huerta Espufia para acciones de

voluntariado, plantaciones o restauracion vegetal.

En 2021 se han llevado a cabo las siguientes actividades o acciones por parte de la

Asociacion Meles:

- Recogida de semillas, plantacion de esquejes en vivero, mantenimiento vivero,
revision y seguimiento cajas refugio murciélagos, mantenimiento Hoya del

Carbon.
- Plantacién en la Hoya del Carbén.

- Eliminacion de cafia y plantacion en barranco del Berro.

- Organizacién de congreso SECEMU (Murciélagos)
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DIFUSION
Durante el afio 2021 se ha realizado la difusiébn de la Carta Europea de Turismo

Sostenible del Parque Regional de Sierra Espufia y su entorno a traves:

Difusion interna a los agentes implicados en la Carta a través de correo

electrénico.

Difusion a través del BLOG del la pagina Web del Territorio Sierra Espufa:

https://territoriosierraespuna.com/.

Difusién a través del Twitter, Facebook e Instagram del Parque Regional de

Sierra Espufa.

Difusiéon externa a través de los medios de comunicacién: prensa escrita,
prensa digital, paginas Web, radio, articulos...(Anexo 1.- Difusibn CETS afio
2021).

Difusion externa a través de charlas: Webinar Tendencias turisticas 2021:
Ecoturismo y Turismo Rural, Webinar Areas Protegidas: Espacios para la
adaptacion al cambio climatico, Mesa Redonda: Retos y beneficios del
enfoque participativo en el Turismo Sostenible, webinar con la OET de

Bélgica, charla en el | Foro Ecoturismo de Andalucia,...
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4.- CONCLUSIONES

En el desarrollo general del Plan de Accién de la CETS (2017-2021), de las 78

acciones que contemplaba el Plan:
- 59 se han concluido.
- 19 no se han concluido.
De las 19 acciones no concluidas, podemos destacar:

- 4 estan muy avanzadas y se tiene prevista su finalizacion en el primer

semestre del afio 2022.
- 10 se han incluido en el nuevo Plan de Accion de la CETS.
- 5no se han iniciado y no se tiene prevista su realizacion.

Cabe resaltar el compromiso y el trabajo de las diferentes entidades que son
responsables del Plan de Accion, ya que, incluso con las dificultades derivadas de la
COVID-19, se ha obtenido un alto porcentaje de cumplimiento del Plan de Accién.

Plan CETS 2017-2021

E Terminadas

Muy avanzadas (2022)
Hncluidas nuevo Plan
® No iniciadas

En relacién al grado de cumplimiento, las actuaciones terminadas, o previstas su
finalizacion en el primer semestre del afio 2022, segun los temas clave de la CETS,

los resultados son los siguientes:

- Tema Clave 1. Proteger el paisaje, la biodiversidad y el patrimonio cultural.
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El 81,255 % de las actuaciones se han concluido.

Tema Clave 2: Apoyar econdmicamente la conservacion a través de la

actividad turistica.
El 57,14 % de las actuaciones se han concluido.

Tema Clave 3: Reducir la huella de carbono, la contaminacién y el malgasto de

recursos.
El 40 % de las actuaciones se han concluido.

Tema Clave 4: Proporcionar el acceso de manera segura, calidad de servicios
turisticos y experiencias singulares relacionadas con el espacio natural

protegido a todo tipo de visitantes.
El 76,92 % de las actuaciones se han concluido.

Tema Clave 5. Comunicar los valores del espacio protegido de manera efectiva

a los visitantes.

El 88,88 % de las actuaciones se han concluido.

Tema Clave 6. Asegurar la cohesién y el buen entendimiento social.
El 100 % de las actuaciones se han concluido.

Tema Clave 7. Procurar beneficios para la poblacién local.

66,66 % de las actuaciones se han concluido.

Tema Clave 8. Formar y capacitar.

El 75 % de las actuaciones se han concluido.

Tema Clave 9. Realizar el seguimiento de la actividad turistica y sus impactos.
El 77,77 % de las actuaciones se han concluido.

Tema Clave 10. Comunicar las acciones y compromisos de la CETS.

El 100 % de las actuaciones se han concluido.
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